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REC PROIZVOPACA:

Molimo Vas da prilikom kupovine bicikla za decu, odrasli posvete dovoljno paznje
uputstvu za upotrebu i montazu, da ga pazljivo procitaju i razumeju.

Dragi korisni¢e, hvala Vam na ukazanom poverenju. Sigurni smo da éete provesti mnogo
lepih trenutaka u voznji vaseg novog bicikla.

Da bi bicikl vaseg deteta bio pouzdan i prijatan za upotrebu, molimo Vas da izdvojite
dovoljno vremena, detaljino i pazljivo procitate ovo Uputstvo i razumete specifi¢nosti
proizvoda koji ste upravo kupili.

VAZNO !
Da biste ostvarili prava saobraznosti propisana u ¢lanu 51. Zakona o zastiti potroSaca morate se
pridrzavati Uputstva za upotrebu, odrzavanje i mere predostroZnosti koje dajemo u daljem tekstu.

REKLAMACIJE:

* Prava potro$aca su u skladu sa Zakonom o zastiti potroSaca Republike Srbije i
Zakonom o obligacionim odnosima, vazeéim na dan kupovine proizvoda.

* Nepopunjavanje Izjave o saobraznosti proizvoda ili greske u popunjavanju dovode do
odgovornosti prodavca.

* Prilikom reklamacije prodavac je duzan ispuniti sve reklamacionione obaveze propisane
Zakonom o zastiti potrosaca.

* Kupac je duzan pridrzavati se Uputstva koje koje je prilozeno uz ovaj proizvod. Takode,
kupac je duzan pridrzavati se dinamike servisa bicikla koja je navedena u ovom Uputstvu u
delu servisne knjizice. Servis bicikla obavezno raditi kod ovlas¢enih servisera.

* Nepridrzavanje dinamike servisa dovodi do gubitka prava na reklamaciju i otklanjanje
nesaobraznosti proizvoda.
* Dobijanjem ovog Uputstva smatra se da je krajnji kupac upoznat i saglasan sa
svime $to u njemu pise.
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UPOZORENJA | MERE PREDOSTROZNOSTI

PRE UPOTREBE PROIZVODA

Dete moze koristiti bicikl isklju¢ivo uz nadzor roditelja ili odrasle osobe!

Kako biste umanijili rizik od ozbiljnih i fatalnih povreda koje se mogu desiti deci prilikom voznje
bicikla, uverite se da:

- dete uvek nosi zastitnu biciklisticku kacigu

- dete nikad ne vozi osteéen i/ili pokvaren bicikl

- pre svake voznje pregledajte bicikl, uverite se da nema ostecenja posebno ukoliko se dogodio
bilo kakav lom ili udarac

- pre voznje koristite ovo uputstvo za upotrebu, procitajte ga i podsetite se zajedno sa detetom
bitnih mera predostroznosti i postupanja tokom voznje.

Uverite se da dete uvek nosi odobrenu zastitnu biciklisticku kacigu pre nego $§to zapocne
voznju biciklom. Takode, uverite se da dete razume da su biciklisticke zastitne kacige namenjene
samo za biciklisticku voznju | da se moraju skinuti kada se bicikl ne vozi. Voznja bicikla bez
no$enja zastitne opreme moze dovesti do ozbiljnih povreda ili smrti.

Decija bicikla nisu predvidena za montazu dodatnih prtljaznika za teret, odnosno sedista za
transport druge dece. Namenjeni su za transport (upravljanje) samo jednog deteta.

Decija bicikla su predvidena za voznju iskljuéivo po asfaltnim i betonskim putevima. U slucaju
voznje po zemljanom putu, postoji opasnost od gubljenja kontrole nad biciklom i pada deteta.

Dedcija bicikla moraju imati prednje i zadnje svetlo sa katadiopterima, odnosno bocne
katadioptere na toc¢kovima ukoliko se koriste u saobracaju na cesti. Ova oprema ne mora biti
fabricki ugradena na deciji bicikl.

OPREZ! \loznja bicikla u naseljenim mestima i blizu saobracajnica je opasna. Deca biciklisti
¢esto budu ozbiljno povredeni zbog svoje ili nepaznje drugih uéesnika. Zbog toga je potrebno da
se upoznate sa svim zakonskim pravilima koja su navedena u Zakonu o bezbednosti saobracaja
(ZOBS) i drugim uredbama, a koja se odnose na bezbedno ucestvovanje dece biciklista u
saobracaju.

Voznja noc¢u ili po pomracini je vrlo opasna, pogotovo ukoliko se radi o deci vozac¢ima.
Izbegavaijte situacije koje dovode da toga da deca voze bicikl nocu. Ako se takve voznje moraju
dogoditi, mozete da uradite sledece:

- Proverite nacionalne propise, svetla se zahtevaju za voznju po magli, noc¢u ili u pomracini

- Instalirate prednje belo svetlo i zadnje crveno svetlo, oba moraju biti upaljena prilikom voznje
noéu

- Instalirate dodatna upozoravajuca svetla - trepcuce zadnje svetlo | boéne katadioptere na
tockovima

- Obezbedite da deca nose zastitnu odecu - biciklisticku kacigu i reflektujuci prsluk

- Postavite zvuéni alarm, jer ih drugi mozda ne mogu videti

- Proverite da li je bicikl opremljen sa svetlom, reflektorima i poloZajnim treptacima

- Potrazite savet od prodavca kako da se zastitite u mraku od eventualne opasnosti da vas ne
udari motor ili drugo vozilo, zbog smanjene vidljivosti.

OPASNOST! EKSTREMNA VOZNJA i SKAKANJE BICIKLOM JE VRLO RIZI§)NO, ONA
POVECAVA RIZIK OD PADA DETETA SA BICIKLA. PADOVI PRI EKSTREMNOJ VOZNJI MOGU
DA DOVEDU DO OZBILJNIJH POVREDA, MOGU UZROKOVATI PARALIZU ILI SMRTNI ISHOD
VOZACA BICIKLA.

Ako planirate da koristite svoj bicikl za skakanje ili ekstremnu voznju, pre kupovine bicikla
konsultujte se sa prodavcem. Imajte u vidu i prenesite deci vozacima da bicikl i njegovi delovi
imaju ograni¢enja vezana za izdrzljivost i celovitost.

PRAVILNA UPOTREBA, LICNE PROVERE | REDOVAN SERVIS KOD OVLASCENIH LICA

Bicikl koji kupujete kod ovlaséenog prodavca mora biti kompletno sklopljen,
pregledan i pripremljen za voZnju sa svim delovima montiranim.
Molimo Vas bicikl koristite samo u skladu i za svrhu za koju je napravijen.
Molimo Vas uvek poStujete informacije proizvodaca koje se odnose na maksimalnu
teZinu koju bicikl moZe da podnese. Decije bicikle bez pomocnih to¢kova imaju
ukupnu nosivost do 50 kg. U ovo je uraGunata tezina bicikla, teZina deteta i
teZina eventualnog prtljaga. Nosivost pomocénih to¢kova je 25kg.



Pre svake voZnje proverite da li bicikl funkcionise pravilno!

OPREZ! Bicikl i njegovi delovi su izlozeni habanju i tro$enju prilikom naprezanja. Razli¢iti
materijalii mehanizmi se habaju i stradaju u razli¢itom stepenu. Zbog toga imaju razligit radni vek.
Svaki deo bicikla koji se lo$e odrzava gubi na funkcionalnosti i moze se slomiti, $to se direktno
odrazava na vozne i bezbednosne karakteristike bicikla. Smanjene vozne karakteristike mogu
dovesti do povreda vozaca, paralize ili smrtnog ishoda.
Zbog gore navedenog habanja, redovni servisni pregledi i odrzavanje bicikla su bitni za
dugovecnost bicikla i bezbednost vozaca. Redovno odrzavanje, opravke i/ili zamene delova
bicikla zahtevaju posebno znanje, alate i iskustvo. Izuzetno je bitno servisiranje i opravke poveriti
ovlasc¢enim serviserima i potraziti profesionalnu uslugu.

Prilikom bilo kog servisa decijih bicikala obratite paznju kod ugradnje novih delova i po
mogucstvu insistirajte na ugradniji originalnih (fabricki predvidenih) delova.

OPREZ! Ugradnja neodgovarajucih i/ili nekompatibilnih rezervnih delova na biciklu moze uticati
na njegovu kompaktnost, kvalitet i funkcionalnost. Ovakva ugradnja povecava rizik od povrede i
smrti.

Rezervne delove kupujte iskljucivo u ovlas¢enim servisima i Venera Bike distributerskim
prodavnicama. Spisak distributera mozete videti na sledecem linku:
https://www.venerabike.com/Prodavci/.

ZAVRTNJI, NAVOJI, VEZE, SILE PRITEZANJA

Nedovoljna (neadekvatna) pritegnutost zavrtanjskih veza medu delovima bicikla ili prevelika
pritegnutost istih, mogu ugroziti voznu funkcionalnost i upravljanje biciklom, §to moze dovesti
do iznenadnog gubitka kontrole pri voznji, pada deteta i njegovih ozbiljnih povreda.

OPREZ! Bitno je da na biciklu proverite pritegnutost svih navojnih veza spojenih
navrtkama, zavrtnjevima, maticama. Suvie pritegnuti zavrtnjevi i navoji mogu se
ostetiti i deformisati. SuviSe labavi i neadekvatno pritegnuti navrtnji se mogu

pomeriti i saviti. Bilo $ta od ovoga umanjuje vozne funkcije bicikla, smanjuje vozacevo upravljanje
biciklom i moze dovesti do iznenadnog gubitka kontrole, pada deteta i ozbiljnih povreda. Ukoliko
primetite nedovoljno pritegnute spojeve na biciklu, posetite oviaséeni servis. Ukoliko sami vrsite
korekcije spojeva na biciklu, uvek pritegnite zavrtanjske veze odgovaraju¢im zateznim
momentom. Zatezni momenti koji se odnose na vijke i matice se nalaze u narednoj tabeli.

Svi zatezni momenti izrazeni su u Njutn-metrima (Nm)
ZATEZNI MOMENAT (Nm)
KOMPONENTE
Zbice, glave, kaseta (racna)
Kaseta (ra¢na) lancanika 30-45
Matice glava i pomoc¢nih tockica 29-40
Frajlauf (BMX racna) 34-45
Lule volana, volan, sediste, cev sedista

Lula volana sa konusom 19-30
Lula volana a-head 6-9
Lula volana - volan (4 Sarafa) 9-12
Nastavci volana 6-12
Cev sedista sa sedlom 24-30
Cev sediSta sa ramom 5-7




Poluga srednjeg pogona, osovine srednjeg pogona, pedale

Pedala 35-40
Poluga srednjeg pogona sa Oktalink osovinom
pogona 40-49
Poluga srednjeg pogona na kocku il Isis
osovinom pogona 34-45
Soljice srednjeg pogona 40-50
Menjagi, ruc¢ice menjaca
Rucice menjaca palac 5,5-8
Rucice menjaca grip shift 5,6-7,9
Prednji menja¢ 5-6,8
Prednji menja¢ - sajla 45-6,8
Zadnji menja¢ 8-10
Zadnji menja¢ - sajla 34
Kocnice
Caliper koc¢nice 7,9-10
V-brake kocnice 5,6-6,8
Pakne kocnica 5,6-6,8
V-brake koénice - sajla 5,6-7,9
Caliper kocnice - sajla 5,6-7,9
Rugice kocnica 5,6-7,9
Disk kocnice
Disk rotor na glavu to¢ka 56
¢eljusti na ramu 5,6-7,9

TOCKOVI

Tocak bicikla sastoji se od glave, Zica, felne, i pneumatika (unutradnje i spoljnje gume). Predniji
todak postavlja se na viljusku bicikla i privévr§éuje se zavrtanjem matice sa obe strane. Zadnji
todak postavlja se na zadnji deo rama bicikla, takode se pricvr$¢uje i osigurava zavrtanjem
matice sa obe strane.

Da bi voznja bicikla bila bezbedna i ugodna svi tockovi moraju biti pravilno montirani, dobro
priévr§céeni i osigurani, centrirani, gume pravilno naduvane a ko¢nice pode$ene da paknama
zahvataju deo na felni tocka kako bi ga usporile prilikom vozacevog kocenja.

OPASNOST! Voznja sa tockovima koji nisu pravilno pri¢vr§éeni i osigurani zavrtnjima i maticama
za ostatak bicikla, moze dovesti do nepravilnog okretanja tocka, pada sa bicikla, ozbiljnih povreda
i smrti vozaca. Proverite pre svake voznje da li su to¢kovi pravilno namesteni i da li se okreéu
pravilno. Ukoliko utvrdite da postoji problem, obratite se prodavcu ili serviseru za detaljnu proveru.

Sigurno montiranje i pri¢vrscivanje sigurnosnog sistema tocka za osovinu toéka zahteva
odredenu snagu. Potrebno je delovati punom silom na poluge - ekscentar, da bi se to¢ak
osigurao. Ne demontirajte i ne skidajte uredaj za osiguranje prednjeg tocka. Ako prednji to¢ak
ne osigurate kako je potrebno, to¢ak moze ispasti iz svog lezista tokom voznje, $to moze dovesti
do pada sa bicikla, ozbiljnih povreda ili ¢ak smrti. Toak mora biti ucentriran da bi se bicikl kretao
pravo a kocnice radile pravilno. Centriranje tocka je vestina koja zahteva specijalan alat i
iskustvo. Ne poku$avajte sami da ucentrirate tocak, osim ako nemate znanje, iskustvo i potreban
alat da uradite posao pravilno. Ovaj posao potrebno je poveriti ovlas¢enom serviseru.

OPREZ! Obrucevi (felne) na biciklu izlozene su habanju. Na nekim obrucevima (felnama)
habanje postaje vidljivo kako se kociona povrsina obruca trosi. Voznja bicikla sa tockom &iji je
obru¢ pri kraju svoje upotrebljivosti moze prouzrokovati kvar tocka, $to moze dovesti do gubitka
kontrole i pada sa bicikla.

POMOCNI TOCKOVI
Decije bicikle bez pomocnih to¢kova imaju ukupnu nosivost do 50 kg. U ovo
je uracunata teZina bicikla, teZina deteta i teZina eventualnog prtljaga.



Montaza pomocnih to¢kova se vr$i odvrtanjem matice zadnjeg tocka, postavljanjem drza¢a
pomocénog to¢ka na osovinu tocka i adekvatnim zatezanjem pomenute matice uz
prethodno postavljanje zupcaste podloSke kod zaseka rama za zadnji to¢ak. DemontaZza
predmetnog pomocénog tocka se vrsi obrnutim gore navedenim postupkom. Nosivost
pomocnih tockova je 25kg. Pomocni to¢kovi nisu garancija da dete nece pasti sa bicikla,
pogotovu ako se naide na neravninu na putu ili dete u toku voznje krene da se naginje
na jednu od strana.

GUME

Pravilno postavljene i naduvane unutrasnje i spoline gume obezbeduju bezbednu i ugodnu
voznju. Gume su potro$ni materijal, vremenom gube elasti¢nost i otvrdnu. Stoga je pri zameni
potrebno koristiti tipove gume i pravilne dimenzije koje preproucuje ovlasceni prodavac i/ili
serviser.

OPREZ! Pritisak u gumama treba proveravati povremeno. Nikad ne naduvajte gume preko
maksimalnog pritiska koji je oznacen sa boCne strane gume. Prenaduvane gume mogu
eksplodirati u voznji, $to moze da uzrokuje gubitak kontrole nad biciklom i pad sa bicikla.
Rizi¢no je koristiti vazdusni kompresor za naduvavanje gume, jer kompresori velikom brzinom
ubacuju vazduh u gume i prepumpaju ih. Da bi ste precizno oditali pritisak vazduha u gumama
koristite precizne - digitalne merace pritiska.

OPASNOST! Montiranje gume koja je neadekvatnih dimenzija moze dovesti do udaranja gume o
viljusku rama tokom voznje. To moze dovesti do blokade tocka i prevrtanja bicikle. Ne montirajte
preveliku gumu koja moze udariti u viljusku i koja ima premali prostor prolaza.
Vodite raduna da su gume koje ste odabrali kompatibilne sa konstrukcijom prednje viljuske i
montirajte gume koje su u preporukama proizvodaca. Raspitajte se kod svog prodavca za pravu
veli¢inu gume za bicikli njene posebne komponente! Ukoliko ne postujete ovo pravilo, mozete
biti ozbilino povredeni.

KOCNICE
Rucice kocnice koje se nalaze na upravljacu, sluze za upravljanje prednje i/ili

zadnje kocnice a koriste se tako §to se povlacenjem poluge desne rucice kocnice vrsi sila i
kocéenje prednje koénice, a povlacenjem poluge leve rucice koénice vrsi sila i koéenje zadnje
koc¢nice. Kontra koénice funkcioni$u tako $to se vrsi kontra sila (unazad) na polugu srednjeg
pogona, ¢ime se aktivira kocnica u glavi zadnjeg toc¢ka. Habajuéi delovi kocnica (pakne) se
trebaju periodiéno menjati. Potreba za menjanjem nastaje kada se primeti da koénica ne
funkcionise adekvatno. Zamena se vr$i odvrtanjem matice, skidanjem stare pakne,
postavljanjem nove pakne i zatezanjem matice. Pri ovome kada se to¢ak zavrti u prazno bez
kocenja, pakna bi trebala da bude 2-3 mm od kocione povrsine felne.

Pre voznje proverite da li kocnice rade pravilno. Ako ne rade pravilno, ili posumnjate u stanje
istih potrebno je da odmah kontaktirate ovlasceni servis ili prodavca da bi se bicikl proverio pre
voznje.

OPREZ! Voznja sa nepodesenim kocnicama ili pohabanim ko¢nim paknama je opasna i moze
dovesti do ozbiljnih povreda i smrti. Iznenadno i brzo koéenje moze blokirati to¢ak, sto moze
dovesti do gubitka kontrole i pada. Vodite racuna o proizvodackim instrukcijama za instalaciju,
rukovanje i odrzavanje kocnica. Ako imate kontra kocnicu, vozite suzdrzano. Sama zadnja
ko¢nica nema mo¢ kocenja kao sistem sastavljen od prednje i zadnje kocnice. Ko¢nice ne koce
istom silom u suvim i mokrim uslovima. Prilikom koéenja u mokrim zaustavni put ée biti 30% duzi.

OPASNOST! Ni u kom slucaju nemojte menajti nacin na koji su montirane kocnice. lzmene mogu
da ostete vas bicikl i da dovedu do nesrece. Ukoliko Zelite da izvrSite zamenu dela kocCionog
sistema na biciklu, molimo Vas da konsultujete ovlas¢enog servisera i/ili prodavca. Postarajte se
da vase kocnice instalira i podesava profesionalni mehanicar za bicikle.

RAM, VILJUSKA, VOLAN

Ram bicikla je metalna konstrukcija (Celi¢na ili aluminijumska legura) na koju se postavljaju svi
ostali delovi bicikla. Celovitost rama koji nema naprsline, otvore, puknuéa ili nije savijen
obezbeduje funkcionalnost u vozniji i bezbednu voznju. Dimenzija (veli¢ina) rama u odnosu na
vozaca bitna je kategorija pri kupovini bicikla. Na prednji nastavak rama spojena je viljuska (vila)
koja se na donjem delu povezuje sa prednjim to¢kom a na gornjem sa lulom volana i volanom
(upravljaéem). Vila sa volanom, lulom i prednjim tockom predstavlja upravljacki deo bicikla.



OPASNOST! Preklapanje noznih prstiju i tocka moze dovesti do gubitka kontrole i pada. Pitajte
svog prodavca da Vam pomogne da odredite da li kombinacija veli¢ine rama, duzine kurble i
konstrukcija pedale i cipela koje koristite nece dovesti do preklapanja sa pedalama i tockom.

OPASNOST! Ne vozite bicikl sa polomljenim ramom ili viljuskom! Ako postoji bilo koja, i najmanja
naprslina, postoji velika opasnost da ram ili viljuska mogu biti slomljeni od pritiska ili optereéenja
na putu. Ako se polome dok ste na putu, voza¢ moze doziveti nesrecu sa ozbiljnim povredama,
paralizom ili srtnim ishodom.

OPASNOST! Nemojte menjati svoj ram bicikle, viljusku ili druge komponente na bilo koji nagin.
Izmene mogu dovesti do ostecenja i nesreé¢a gde mozete biti ozbilino povredeni. Izmene vode ka
nepriznavanju prava iz saobraznosti ovog proizvoda.

Volan je deo koji se sastoji od lule volana, $oljica i rucki. Na volan su ¢esto prikljuéene rucice
koénica i menjaca. Sa viljuskom i prednjim tockom ¢ini upravljacki deo bicikla. Uz navedene
pomoéne uredaje na lulu volana moze biti priévr§éen i prednji blatobran, prednje svetlo ili
katadiopter, korpa na volanu i drugo. Na gornjim krajevima nalaze se rucke volana, one
obezbeduju bolje prijanjanje ruku vozacéa.

OPREZ! Ukoliko primetite da je volan bicikla ostecen na bilo koji nacin, obratite se serviseru.
Nekompaktan volan moZe dovesti nesreca u kojoj se vozaci mogu ozbiljno povrediti. Gumene
ruCke mogu se vremenom ostetiti pa gube funkciju. Treba ih zameniti kako se ne bi ugrozila
bezbednost vozaca.

OPREZ! Neodgovoraju¢i pomoc¢ni uredaiji i slabo pricvrs¢eni pomoéni uredaji mogu da uti¢u na
osobine vaseg bicikla i time prouzrokuju da Vas bicikl bude nebezbedan.

OPASNOST! Propust da pravilno rastavite ili sastavite bicikl moze dovesti do nesrece, sa rizikom
od ozbiljne povrede, paralize ili smrti. Ako primetite bilo kakvu pukotinu, ili ste u nesto nesigurni,
odnesite svoj bicikl kod ovla§¢enog servisera/prodavca, jer ako vozite bicikl sa odvajanjima i
pukotinama, moze doci do ozbiljine nesrece, paralize i smrti.

SEDISTE

Sediste je sa ramom spojeno preko cevi sedla. Ono se sa cevi sedla priévrsuje putem sedalne
Selne, a zatim se cev sedla ubacuje u otvor na ramu i steze radi sigurnosti. Sedista mogu biti
podesiva po visini a moguce im je korigovati i nagib. Izuzetno je vazno da je sediste pravilno i
¢évrsto povezano sa cevi sedla i kvalitetnim spojevima pritegnuto sa ramom.

OPREZ! Posle svakog podesavanija sedista, proverite da li je mehanizam za pode$avanje sedista
pravilno zategnut. Olabavljeni sistem za podesavanje sedista moze ostetiti nastavak sedista i
moze izazvati gubitak kontrole i pad sa bicikla.

OPASNOST! Kada podesavate ugao sedista uvek proverite da li je sediste dobro povezano sa
nastavkom sedista i da li vezujuce povrsine nisu suviSe pohabane. Takode je potrebno proveriti
da su sve navojne veze dobro pritegnute, jer u suprotnom to moze dovesti do pomeranja sedista,
gubitka kontrole i pada.

OPASNOST! Ako osnova sedista nije pravilno postavljena u cev sedista ista se moze polomiti,
§to moze dovesti do gubitka kontrole i pada.

OPASNOST! Voznja sa nepravilno priévrS¢éenom osnovom sedista dozvoljava sedistu da se
pokrece i moze dovesti do gubitka kontrole i pada. Zato se obratite svom dileru / prodavcu, i pre
svake voznje proverite da li je osnova sedista pravilno postavljena.

OPASNOST! Duga voznja sa nepravilno podesenim sedistem ili koje ne daje dobar oslonac za
donji deo tela, moze dovesti do kratkotrajnih ili dugotrajnih povreda nerava i krvnih sudova, ili éak
do impotencije.

SREDNJI POGON, LANAC i LANCOBRAN
Srednji pogon sluzi da bi se okretanjem pedala prenela sila kretanja na zupéanike srednje

glave. Ovaj deo bicikla zajedno sa lancem i zup&anicima na zadnjem tocku ¢ini
prenosni sistem bicikla.



Podmazivanje: zglobne delove kao i lanac treba nauljiti sa nekoliko kapi masinskog ulja srednje
gustine. Lanac uvek mora biti nauljen i savitljiv. Mast koja se nalazi u kugli¢nim lezajevima treba
promeniti jednom u godinu dana. Sajle moraju biti podmazane, tako da se nesmetano kreéu kroz
vodice i koSuljicu (buzir) sajle.

Pre svake voznje bicikla, treba proveriti zategnutost lanca. Lanac ne sme da “visi”, odnosno ne
sme imati konkavni oblik duz gornje ivice. Inace moze da spadne sa zupcéanika u toku voznje. Sve
ovo moze da dovede do blokade zadnjeg tocka, odnosno da uslovi pad deteta sa bicikla. Ukoliko
se uoCi labavost lanca, isti se doteze sa odvrtanjem matice osovine zadnjeg tocka, poviacenjem
zadnjeg tocka unazad dok se lanac ne zategne. Nakon toga se matica fiksira (zavrce).

Odredeni modeli decijih bicikala imaju lancobran postavljen iznad sistema lanéanog prenosa |
pricvrSéen sigurnosnim navojima. Pre svake voznje proverite da li je lancobran valjano
pricvrséen i da li u potpunosti pokriva sistem lan¢anog prenosa. Lo$e privér§éen lancobran ili
voznja bez njega, mogu uzrokovati da se deo odece deteta upetlja u lan¢anike i lanac prilikom
okretanja pedala, $to dovodi do blokade u voznji, moze da uslovi pad deteta sa bicikla kao i druge
povrede.

OPREZ! Promena ulja za podmazivanje moze izmeniti karakteristike koris¢enja bicikla. Pre nego
§to upotrebite odredeno sredstvo za podmazivanje, proverite sa prodavcem/serviserom da li to
radite pravilno.

OPASNOST! Ne menjajte vas pogonski sistem, ne instalirajte druge pogonske sisteme (gasnog,
elektriénog ili bilo kog drugog tipa) na va$ bicikl. Promena u pogonskom sistemu dovodi do
gubitka prava saobraznosti proizvoda. Isto tako, promena pogonskog sistema moze biti opasan
za upravljanje jer se menjaju osnovne karakteristike rada bicikla. Na primer ko¢nice mogu biti
neadekvatne za veliku brzinu.
Promena brzine prilikom ekstremnog pedaliranja predstavija veliko opterecenje za
komponente. Dok vecina komponenti moze izdrzati povremeno menjanje brzina, stalno
menjanje brzina ée unistiti neke delove pogonskog mehanizma. U svakom sluéaju
preporuka je da polako pedalirate prilikom promene brzina.

OPREZ! Nemojte prati svoj bicikl pod mlazom vode velikog pritiska, jer mozete nabiti Cestice
prljavstine u pore gde mogu izazvati koroziju i ostecenja. Ne koristite vazduh iz kompresora da ga
osusite. Ne koristite abrazivne ili hemijske Cistace da bi ste ostetili spoljasnost i unutrasnjost
bicikle.

OPSTE NAPOMENE | PRAVILA

Pored svih prethodnih navoda, mera opreza i opasnosti, jos jednom dajemo neke opste
napomene i pravila. Molimo Vas jo$ jednom da prilikom kupovine bicikla za decu,
odrasli posvete dovoljno paznje ovom Uputstvu, da ga paZljivo pro€itaju i razumeju.

Pravilo 1: koristite bicikl samo u skladu i za svrhu za koju je napravljen. Na primer, bicikl za ulicne
trke se ne moze koristiti kao zamena za planinski bicikl, i obrnuto

Pravilo 2: uvek postujte informacije dobavljaca o komponentama vezanim za maksimalnu tezinu.
Pravilo 3: pre svake voznje proverite da li bicikl funkcionise pravilno

Pravilo 4: servise i zamene delova poverite profesionalcu, ovlas¢enom serviseru, posebno
ukoliko nemate potrebno znanje, iskustvo i alat

Pravilo 5: odrzavajte svoj svoj bicikl. Odistite ga, podmazite, zastite svoj bicikl od sitnih ¢estica
(prasine i soli) koje izazivaju pojavu rde

Pravilo 6: bicikl nemojte koristiti za ekstremnu voznju i skakanje, jer to dovodi do naprezanja
delova i znaCajno uvecava rizik vozaca od pada i ozbiljnih povreda

Pravilo 7: nemojte da grebete, gulite i pravite zareze na povrsini rama ili komponentama

Pravilo 8: pre svake voznje istrazite i pronadite izvor bilo kakvih nezeljenih zvukova i svaku pojavu
za pukotina i naprslina. Sta god da je uzrok moze se srediti pre voznje.

PROIZVODPAC MOZE IZMENITI DELOVE SVIH BICIKLI BEZ
PRETHODNE NAJAVE ILI OBAVESTENJA!



[1ZJAVA 0 SAOBRAZNOSTI PROIZVODA

VENERABIKE . d.o.0., Franje Kluza 144/a, 24000 Subotica
Tel +381-(0)-24-680-215 Fax +381-(0)-24-671-823
www.venerabike.com
Postovani, ¢estitamo Vam na kupovini novog bicikla!
Zelimo Vam da uzivate u voznji, i zato preporu¢ujemo da prvo pazljivo proéitate ovaj dokument
koji Vas obavestava o Vasim pravima:

TIP PROIZVODA: SERIJSKI BROJ:

DATUM PRODAJE: PRODAVAC:

M.P.

Proizvodaé/uvoznik jeméi ispravno funkcionisanje proizvoda i karakteristike proizvoda
navedene u uputstvu za upotrebu.

Obaveza proizvodaca/uvoznika da kupcu otkloni nesaobraznost proizvoda vazi u periodu
od 2 godine (24 meseca) od dana kupovine proizvoda.

Za odredene komponente bicikala gde proizvoda¢ ima obavezu da otkloni nesaobraznost u
duzem periodu, ostaje da vazi rok proizvoda¢a za otklanjanje nesaobraznosti. Rok
proizvodaca za otklanjanje nesaobraznosti za jasno definisane komponente bicikala bice
preciziran u izjavi proizvodaca.

Svoje pravo na reklamaciju i otklanjanje nesaobraznosti kupac ostvaruje kod prodavca ili u
ovlaséenom servisu, uz priloZeni dokaz o kupovini - racun o kupovini i popunjen ovaj
dokument - Izjava o saobraznosti proizvodaca/uvoznika. Umesto fiskalnog racuna prihvatice
se i drugi dokument koji nedvosmisleno dokazuje tip proizvoda i datum kupovine
(faktura, izvod sa racuna kod banke, itd.).

Obavezujemo se da ¢emo bez ikakvih troskova otkloniti sve kvarove i tehni¢ke nedostatke
koji bi eventualno nastali u normalnoj upotrebi predmeta kupovine, i po prijemu reklamiranog
proizvoda sa ostalim gore navedenim dokumentima.

Obavezujemo se odmah, a najkasnije u roku od 8 dana odgovoriti potrosacu sa
izjasnjenjem o podnetom zahtevu i predlogom o njegovom resavanju u skladu sa odredbom iz
¢l. 56 Zakona o zastiti potroSaca

-besplatno otkloniti sve greske i kvarove na proizvodu nastale zbog defekta u
materijalu ili nesolidne izrade ilimontaze, kao i bilo koje druge nesaobraznosti u odnosu
na oCekivana svojstva i karakteristike robe, ako su nastali u normalnoj upotrebi
proizvoda.

-ako postoji nesaobraznost robe, da istu otklonimo opravkom ili zamenom

-da izvr§Simo svaku popravku ili zamenu u primerenom roku, bez naknade i bez znac¢ajnih
neugodnosti po potrosaca, uzimajuci u obzir prirodu robe i svrhu zbog koje ju je potrosac
nabavio.

U suprotnom potrosa¢ moze da zahteva snizenje cene ili raskid ugovora.

U sluéaju da nesaobraznost proizvoda nastane u roku od 6 meseci od dana prelaska rizika na
potrosaca, pretpostavlja se da je nesaobraznost postojala u trenutku prelaska rizika, osim
ako je to u suprotnosti sa prirodom robe i prirodom odredene saobraznosti (¢lan 53, stav 2,
Zakona o zastiti potrosaca).

Kupac ima pravo na svaku konsultaciju sa prodavcem o adekvatnoj upotrebi
proizvoda, kao i da u prisustvu prodavca proveri ispravnost proizvoda.

Pre upotrebe proizvoda, kupac je duzan da proudi prate¢e tehnicko uputstvo za
upotrebu i da proizvod koristi prema predvidenoj nameni.



Napomena 1: Saobraznost ne obuhvata neispravnosti nastale usled nepridrzavanja
uputstva za upotrebu, usled nestruénog rukovanja, neadekvatnog skladistenja i transporta
proizvoda, u sluéaju odrzavanja u servisima koji nisu ovlaséeni od strane
proizvodaca/uvoznika, kao i usled dejstva prekomerne mehanicke sile.
Napomena 2: Pod obavezom proizvodaca/uvoznika za otklanjanje nesaobraznosti proizvoda
ne spada besplatna zamena delova i materijala koji spadaju u potro$ni materijal, i to:
kocioni paknovi (sem u slu¢aju da je do defekta doslo zbog greske u proizvodu), lanac koji se
mora menjati na svakih 2.000-3.000 km ( u suprotnom moze do¢i do ostec¢enja lancanika i
drugih delova), sediste, gumeni i plasti¢ni rukohvati kao i gume (sem u slucaju da je defekt
nastao usled ocigledne greske u proizvodu, kao $to su problemi sa zicom obru¢a gume ili
neke deformacije same gume nastale zbog greske u proizvodu).
Napomena 3: Kupac nema zakonsko pravo da robu vrati bez obrazloZenja, ukoliko
funkcionise u skladu sa svojom namenom, prirodom i ugovorom.
Posebne obaveze kupca:
Svakom biciklu, pre prve upotrebe, mora biti uraden nulti servis. Prodavac ili ovlasceni
servis su duzni da bicikl predaju kupcu sa uradenim nultim servisom, kao i da overe kupon za
nulti servis koji se dobija u Uputstvu za upotrebu na predvidenom mestu!
-da u roku od 30 dana od dana kupovine, bicikl doveze na prvi kontrolni servis u ovlasceni servis.
-da u roku od 11 meseci od prvog kontrolnog servisa, bicikl doveze na drugi kontrolni
servis u ovlasceni servis.
-da, ukoliko ovlasceni serviser konstatuje dotrajalost odredenih potro$nih delova
(na primer: kocioni paknovi, lanac sajle, buziri, gume, i sli¢no), prihvati zamenu tih delova
u ovlascenom servisu, po vaze¢em cenovniku.
-da bicikl koristi na nacin koji je primeren tipu i modelu bicikla koji je kupio (vidi Tip i
namena bicikla u Uputstvu za upotrebu).
Trgovac odnosno ovlasceni serviser, je duzan da Citko popunjava kupone o
izvrsenom nultom, a potom i ostalim kontrolnim servisima.

Prilikom nultog servisa, jedan primerak kupona ostaje kod kupca, a drugi uzima trgovac
odnosno ovlaséeni serviser.
Nedostatak overenih kupona za gore navedene servise povlaci gubljenje prava
kupca na otklanjanje nesaobraznosti proizvoda.
Obaveza trgovca je da kod prijema proizvoda na reklamaciju za nesaobraznost - da
obavezno popuni reklamacioni list u najmanje 3 primerka (jedan za kupca, trgovcaiza
proizvodaca/uvoznika) i isti mora da sadrzi sve podatke o proizvodu, nazivitip/model; serijski
broj; broj i datum raéuna o kupovini; prilozi Izjavu o saobraznosti proizvodac¢a/uvoznika,
obavezno u reklamacioni list unese izjavu potrosaca-primedbe na nesaobraznost
proizvoda, kada je utvrdena nesaobraznost, pre ili posle 6 meseci od kupovine proizvoda.
Obaveza trgovca je da proizvod dostavi u oviaséeni servis da se konstatuje uzrok
nesaobraznosti i odlu¢i kako ¢e da se reSi problem nesaobraznosti (ili da
proizvodaca/uvoznika obavesti odmah o tome), a potro$aca obavezno obavesti u roku od 15
dana, kako ¢e biti reSen problem nesaobraznosti, za Sta mora da ima pisani dokaz da je
potrosaé obavesten u tom roku (potro$aéa moze da obavesti i serviser ili proizvodac/uvoznik).
Ako otklanjanje nesaobraznosti nije moguce ili ako predstavija nesrazmerno opterecéenje
za trgovca, potro$a¢ moze da zahteva umanjenje cene ili da izjavi da raskida ugovor.
Nesrazmerno optereéenje za trgovca javlja se ako u poredenju sa umanjenjem cene i
raskidom ugovora, stvara preterane troskove, uzimajuéi u obzir:

1) vrednost robe koju bi imali da je saobrazna ugovoru,

2) znacaj saobraznosti u konkretnom slucaju

3) da li se saobraznost moze otkloniti bez znacajnih neugodnosti za potrosaca.
Sve troskove koji su neophodni da bi se roba saobrazila ugovoru, a narodito troskovi rada,
materijala, preuzimanja i isporuke, snosi trgovac, a proizvodac/uvoznik se prema
potrosacu nalazi u poloZaju jemca.
Potrosac ima pravo da raskine ugovor, ako ne moze da ostvari pravo na opravku ili zamenu,
odnosno ako trgovac nije izvrSio opravku ili zamenu u primerenom roku ili ako trgovac nije
izvrsio opravku ili zamenu bez znacajnih nepogodnosti za potrosaca.



Datum prijema
bicikla na servisiranje:

Opis radova:

Datum prijema
bicikla na servisiranje:

Opis radova:

Datum prijema
bicikla na servisiranje:

Opis radova:

Dodatni rad:

Dodatni rad:

Dodatni rad:

Kupac je saglasan sa
dodatnim radom:

Potpis kupca

Potpis ovlas¢enog Kupac je saglasan sa
servisera: dodatnim radom:
M.P. Potpis kupca

Potpis ovlascenog
servisera:

Kupac je saglasan sa
dodatnim radom:

Potpis ovlascenog
servisera:

M.P.

Potpis kupca

M.P.



SERVISNA KNJIZICA

*Naziv proizvoda:

*Serijski br. proizvoda:

*Ime i prezime kupca:

*Datum prodaje:

Nulti servis je uradio: *Potpis prodavca:

Ime i prezime *M.P.
prodavca/servisera

Dobijanjem ove servisne knjizice smatra se da je krajnji
kupac upoznat i saglasan sa svime Sto na njemu pise.

Servisna knjizica se smatra punovazeéom samo u

slu¢aju da su polja oznacena zvezdicom popunjena i
da je overen potpisom i pecatom prodavca.

NULTI SERVIS:

(O prednjaizadnja ko¢nica

(O zategnutost volana

(O visina i zategnutost sedista

(O funkcionisanje srednjeg pogona
(O ispravnost seta osvetlienja

(O provera unutrasnjih i spoljnih guma
(O ispravnost lanca

(O pravilno uvrnute pedale na pogonskim polugama
O provera felni (koCionog zida)

(O provera prednje i zadnje glave

REDOVAN SERVIS:

(O prednja i zadnja ko¢nica

(O zategnutost volana

(O visina i zategnutost sedista

(O funkcionisanje srednjeg pogona
(O ispravnost seta osvetlienja

(O provera unutrasnjih i spoljnih guma
(O ispravnost lanca

(O pravilno uvrnute pedale na pogonskim polugama
(O provera felni (koCionog zida)

(O provera prednje i zadnje glave

Generalni oviaSéeni servis
,ZVENERA BIKE“, 24000 Subotica,

Franje Kluza 144/a, tel. 024/525-784,
reklamacije@venerabike.com,
www.venerabike.com

Datum prijema bicikla
na redovan servis:

Redovan servis je obavezan 30 dana od datuma kupovine.

Dodatni rad:

Redovan servis je obavezan 11-12 meseci od datuma kupovine.

Napomena:

Kupac je saglasan sa
dodatnim radom:

Potpis ovlas¢enog
servisera:

Potpis kupca M.P.



